
ỦY BAN NHÂN DÂN 

THỊ XÃ CỬA LÒ 

 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

        Số:            /UBND-VP   Cửa Lò, ngày        tháng 9 năm 2023 

V/v chấn chỉnh việc sử dụng và ký số 

văn bản trên phần mềm VNPT-IOffice  
 

 

Kính gửi:  

- Các phòng, ban, đơn vị thị xã; 

- UBND các phường. 

 

Thời gian qua, UBND thị xã Cửa Lò đã có nhiều văn bản đôn đốc cũng như báo 

cáo việc sử dụng phần mềm Quản lý văn bản VNPT-IOffice, sử dụng chứng thư số do 

Ban Cơ yếu Chính phủ cấp để ký các văn bản trên Hệ thống tại các cuộc họp giao ban 

UBND thị xã. Tuy nhiên, đến nay vẫn còn một số đơn vị không sử dụng để gửi, nhận 

văn bản và còn rất nhiều tài khoản đã tạo lập cho các CBCCVC của các phòng, ban, 

đơn vị, UBND các phường nhưng CBCCVC không đăng nhập thường xuyên để sử 

dụng (Có số liệu kèm theo). Để tận dụng triệt để số lượng tài khoản đã được UBND 

tỉnh cấp, UBND thị xã yêu cầu Trưởng các phòng, ban, đơn vị, Chủ tịch UBND các 

phường thực hiện tốt một số nội dung sau: 

1. Chỉ đạo cán bộ, công chức đơn vị mình thường xuyên đăng nhập hệ thống 

Quản lý văn bản và điều hành VNPT-IOffice để nhận, xử lý văn bản hoặc tham mưu 

văn bản cho phòng, ban, đơn vị hoặc UBND thị xã trên hệ thống mà không dùng văn 

bản giấy (trừ văn bản MẬT). 

2. Lãnh đạo các phòng, ban, đơn vị, UBND các phường phải sử dụng chữ ký số 

để ký các văn bản đi (bao gồm ký phát hành và ký tham mưu) trên hệ thống VNPT-

IOffice để ban hành văn bản (hạn chế tối đa việc scan văn bản đi). 

3. Thống kê các tài khoản không sử dụng (đã nghỉ hoặc chuyển công tác hoặc 

đang công tác mà không cần dùng đến) gửi về Văn phòng HĐND – UBND thị xã trước 

ngày 20/9/2023 để tổng hợp báo cáo Sở Thông tin và Truyền thông loại bỏ ra khỏi hệ 

thống. (Lưu ý: trường hợp số lượng tài khoản của các phòng, ban, đơn vị không sử 
dụng hoặc không dùng đến sẽ bị khóa và sau này sẽ không được bổ sung). 

Vậy, UBND thị xã yêu cầu Trưởng các phòng, ban, đơn vị, chủ tịch UBND các 

phường nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Thường trực HĐND thị xã; 

- Chủ tịch, PCT UBND thị xã; 

- Lưu VT. 

 TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Hoàng Văn phúc 
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