UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA CUA LO Péjc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 142/KH - UBND Cita Lo, ngay 17hang 8 nam 2023
KE HOACH

Kich ciu du lich Cira Lo mua thip diém nam 2023

Thue hién Ké hoach sé: 788/KH-UBND ngay 11/11/2022 cua UBND tinh Nghé
An Vé t6 chtc cac hoat dong du lich Cira Lo nam 2023, UBND thj x4 Cua Lo xay
dung Ké hoach kich cau du lich Cira Lo mia thip diém nam 2023 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai cac sy kién két hop voi hoat dong truyén thong, quang bé, xuc
tién vé tiém nang, thé manh du lich Cira Lo gin véi thong diép “Cua Lo - diém dén
an toan, than thién, mén khach” dé thu hut khach du lich mua thap diém.

- Huy dong su tham gia, huong tGng cta cac to chirc, doanh nghiép dé tao ra
cac dich vu du lich lién hoan véi cac chuong trinh du lich doc ddo, dac sdc, thu hat
du khach dén tham quan du lich tai tinh Nghé An néi chung va Cira Lo néi riéng.
Tiép tuc ho tro cac doanh nghiép du lich két ndi, tim kiém dbi tac, thuc déy co hoi
trao doi nguén khach ndi1 dia.

- Gan két phat trién du lich véi phat trién thuong mai dich vy, kich cau tiéu
thu hang hoa noi dia, dac biét 1a cac hang hda san xuat trong tinh, thi xa; hd tro cac
nganh thuong mai dich vy phét trién on dinh va tao da ting truang du lich bén viing
cho cac nam tiép theo.

2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyén phai thuong xuyén, da dang, hap dan, co trong tam;
lién két chat ché viéc tuyén truyén diém dén Ctra Lo mua thu, déng véi cac chuong
trinh quang b4, xtc tién du lich trong va ngoai tinh.

- Ké hoach kich cau du lich mua thu dong can phai bam sat thyc tién dién bién
phat trién nganh du lich, tiép thi ding phan khic va thi truong véi cach thac pha
hop, linh hoat, dac biét la vai dong khach trong tinh va cac tinh thanh Ian can.

- Ké hoach can duoc dong dao ca nhan, don vi kinh doanh du lich huéng tmg
va dang ky thuc hién. Van dong, kéu goi xa hdi hoa cong tac tuyén truyén, quang ba,
gia tri cac san phém, dich vu du lich dé nang cao trach nhi€ém, nhan thirc cia céc
doanh nghi¢p, cac ho kinh doanh du lich trong viéc thu hat khach.

- Khao sat cu thé cac san pham dic trung c4c tour, tuyén, diém va cac san pham
du lich trén dia ban thi xa dé quang ba va dua vao khai thac, phat trién du lich va két nbi
phat trién du lich. X4y dung chat luong, thuong hiéu du lich mua thu, dong ciia Cira Lo.
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II. PANH GIA VA DU BAO TINH HINH DU LICH.

1. Panh gia két qua du lich 8 thang dau nim 2023,

- Nam 2023 Thi x4 da tap trong lam tot cong tac thong tin truyén thong, tuyén
truyén, quang ba du lich; tap trung huy dong moi ngudn luc dé dau tu ning cap co
so ha tang, cong tac quy hoach chinh trang d6 thi; vé sinh méi truong khu 1am vién
phia déng sau khi giai toa cac ki 6t phia dong duong Binh Minh; xa hoi hoa chinh
trang cac ki 6t tam trang, cong trinh vé sinh phuc vu khéach du lich, dé lap dat hé
théng dién trang tri, dién chiéu sang, ngoai 1am vién bai tam, kéu goi cac khach san,
nha hang, c4c t6 chirc c& nhan tai tro hon 150 ghé d4 dit doc bai tim, xay dung cac
diém check in phuc vu nhu cau cua du khach. Bay nhanh tién d6 quy hoach, cip
phép xay dung cho trén 150 nha hang phia tady duong Binh Minh, tao thanh nhiing
khu phé am thuc tap trung, hién dai. Cong tac chuan bj cho nam du lich va khai
treong 1& hoi du lich nam 2023 di duoc té chirc sém hon so v6i moi nam, sau khai
mac 18 hoi, dién ra chudi cac hoat dong vin hoa, vin nghé, thé duc thé thao dé thu
hat khach du lich nhu: L& hoi Ao dai Hoa cuc bién, Hoi thi dau bép, giai dua xe
dap tranh Clp Hoa Cuc Bién lan thir 2, Pém hoi Hoa dang... duoc nhan dan va du
khach hudong ung tham gia. Cong tac an ninh trat tu, an toan giao théng, an toan
tim bién dugc dam bao, tao cho du khach thuc sy an tdm khi vé véi Cua Lo.

- Két qua téng luong khach du lich 8 thang dau nam uéc dat 3.556.000 luot
khach, dat 105 % ké hoach nam, trong d6 khach luu tra 1.210.000 luot, dat 96,8%
ké hoach nam. Doanh thu tir cac hoat dong dich vu, du lich dat 3.480 ty dong, dat
98% ké hoach nam.

2. Du bao tinh hinh thoi gian téi:

- Sang mua Thu - Pong, thoi tiét chuyén giao anh huong mua, bio, gié mua
dong biac, gia rét khdng thuan loi cho du lich tim bién; suy thoai kinh té van tiép dién
anh huong nhiéu dén luong khach du lich. Thi xa tap trung td chirc cac hoat dong
van hoa, thé thao, hoi nghi, hoi thao, tong két dé thu hut khach du lich, chu yéu l1a
khach ni tinh; ngoai ra thu hit thém khach ngoai tinh di thap huong ta 1& cac dén,
chlia va tham quan danh lam théng canh, tham dyu hdi nghi, hoi thdo vao dip cudi
nam 2023 va dau nim 2024,

- Dy kién trong mia Thu — Pong, Ctra Lo don khoang 180.000 lugt ngudi,
trong d6 khach luu tra khoang 25.000 luot ngudi, doanh thu trén 220 ty dong.

I11. CAC NHIEM VU VA HOAT PONG TRONG TAM

1. Cac nhiém vu trong tam:

1.1 - Tap trung hoan thién quy hoach phia dong Puong Binh Minh, sém trinh
cap tham quyén phé duyét va tién hanh kéu goi thu hat dau tu. Lam viéc véi cac bén
lién quan dé don ddc day nhanh tién do thi cong va sém dua khu vui choi giai tri Cira
Hoi va cép treo ra ddo Ngu vao hoat dong phuc vu khach du lich. Tang cudong cong tac
quan 1y nha nuée vé du lich.
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1.2 - Kich hoat cac diém du lich tai cac di tich lich str van hoa, lang nghé, lang
chai, 1& hoi truyén thong tai cac di tich dé khai thac du lich tdm linh, trai nghiém, kham
pha nhiing nét van hoa dic trung ciia ngudi dan x\r bién.

1.3 - Kich hoat cac khu 4m thuc: Ven song Lam, khu am thuc dém duong Mai
Thuc Loan, khu am thyc dém (d6 nudng) phia ty dudng Binh Minh (d6i dién nha nghi
382), khu am thyc trai nghiém trén séng CAm (phudng Nghi Tan).. .

1.4 - Tang cudng nang cao chét luong dich vy, co sé ha téng dé d:fly manh loai
hinh du lich MICE, thu hut cac don vi, doanh nghiép, cong ty t6 chirc hoi nghi, hoi thao,
ti€c lién hoan, tiéc cuoi, téng két cudi nam tai Ctra Lo.

1.5 - Chinh trang, tu sira cac diém check in c6 sin va dau tu xdy dung cac diém
check in méi phuc vu du lich muia Thu — Dong.

1.6. Cac doanh nghiép, khach san, nha hang xay dung ké hoach, cong bd cac goi
khuyén mai vé gia, cac dich vu mua thap diém dé tuyén truyén va thu hat khach du lich.

2. To chire cac hoat dong viin héa, thé thao.

2.1 - Céc hoat dong Poan — d6i chao mimg 78 nam Cach mang thang 8 va Quéc
khanh 02/9, 29 nam thanh lap thi xa Ctra Lo: Du kién t6 chirc vao cudi thang 8 va dau
thang 9/2023 (Ban Thuong vu Thi doan chu tri phdi hop véi cac phong, ban, nganh Thi
x4 va UBND 7 phuong tham muu to chtrc thuc hién)

2.2 - Giai Bong chuyén Thi xa mo rong: Dy kién t6 chirc vao cudi thang 8/2023
(Hoi Nong dan Thi x4 phdi hop véi UBND thi x4 t6 chiic).

2.3 - Hoi thi dan vii: Dy kién t6 chirc vao dip 20/10/2023. ( Hoi Lién hiép Phu nit
thi xa phéi hop v6i LBLD thi x4 cting cac don vi lién quan, cac phuong tham muu t6 chirc)

2.4 - T6 chirc cudc thi 14i xe dién 4 banh: Dy kién trong thang 10/2023 (Phong
QLBT phbi hop véi phong VH-TT, Cong an Thi xa tham muu t6 chirc)

2.5 - Hoi thi cdc nhom nhay hoc sinh, sinh vién: Dy kién t6 chiic vao dip
20/11/2023. ( Phong GD&PT cung cac don vi lién quan tham muu t6 chic)

2.6 - T6 chure cac giai thi d4u thé thao quy mé toan Qudc, cap Tinh va Thi x4 tir
thang 9 - thang 12/2023 (S¢ Vin hoa & Thé thao chu tri phdi hop véi UBND Thi x3)

2.7 - Chuong trinh nghé thuat “Vé mién Vi Giam™: Tir thang 9 - thang 12/2023
(Trung tdim Vian hoa TT & TT chu tri phdi hop véi Trung tdm nghé thuét truyén
théng tinh Ngh¢ An tham muu td chirc thuc hién)

2.8 - Chuong trinh nghé thuat chao nim méi 2023. Dy kién t6 chic vao dém
31/12/2023. (Thi doan chu tri phbi hop voi: Trung thm VHTT & TT, cac phong, ban,
nganh Thi xa va UBND cac phuong, cac co quan, don vi, doanh nghi¢p tham muu
t6 chuc thuc hién).

IV. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN

1.Tiép tuc ddy manh cdng tac thong tin tuyén truyén, quang ba siu rong trén
cac phuong tién thong tin dai chung nhu Pai truyén hinh, cac trang béo. ... xay dung
phong sy truyén hinh tuyén truyén, ting thoi luong, tan suat phat song trén Dai truyén
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hinh Trung wong, Nghé An va cic tinh ban, ding tin bai trén website Tong cuc Du
lich du lich, B4o Nghé An, Trang truyén hinh Cira Lo; ting cuong két nbi va cap
nhat kip thoi hoat dong du lich Ctra Lo vao cac trang website, trén tiktok dé quang
ba rong rai cho du khach trong va ngoai nudc.

2. Lam viéc vd&i cac B9, ban, nganh Trung wong, cac S¢, ban, nganh cép tinh
dé két ndi td churc cac hoi nghi, hoi thao, téng két nim va cac hoat dong van hoda, van
nghé, thé duc thé thao trén dia ban thi xa Ctra Lo.

3. T6 chuc, kéu goi cac doanh nghiép cing tham gia, truyén théng rong rai
trén ca nudc dé tao hiéu Gmg trong du luan. Tuyén truyén vé viéc xay dung moi
truong du lich Cira Lo an toan, than thién, mén khach. Phat dong chién dich quang
ba tai chd d6i véi khach trong nude va qudc té da dén thi xa, nang cao nhan thac caa
cong dong dan cu dia phuong vé Ké hoach huong tmg Chuong trinh kich cau du lich
mua thu, dong.

4. Lién két v6i cac cong ty 1ir hanh, t6 chirc cac tour du lich dén cac diém di
tich lich s, van héa, lang nghé, diém du lich trén dia ban thi xd Ctra Lo véi cac
huyén, vung phu can nhu Qué Bac, Pao che Thanh Chuong, Khu du lich Muong
Thanh Safari Land Dién Chau, ring Québc gia PU Mét, Khu di tich Dai thi hao
Nguyén Du, Pén Hoang Mudi, Ngi ba Dong Loc... Thong qua cac hoat dong xtc
tién, quang ba du lich trong nudc; cac doan khao sat gdm céac hang it hanh, bao chi
dén khao sat xdy dung san pham du lich mua thu - déng hang nim cta Thi xa.

5. Chinh trang, nang cap cac diém dén du lich van héa tdm linh, mot s diém
check in, 1am noi tham quan, chup anh luu niém cho du khach dé tang cudng quang
ba hinh anh du lich Ctra Lo nhu: Quang truong va 1am vién Quang truong Binh Minh;
khu vuc Cau Cura Hoi; Pao Lan Chau... nham thu hat khach du khach vao mua thu
dong. Tap trung xay dung cac san pham tai cac lang nghé Nghi Thuy, Nghi Hai, nang
cao chat luong san pham OCOP nhu: Nuéc mim, ca thu nuéng, tdm ndn, mam tém,
phuc vu nhu cau mua sim cua du khach.

6. Chi dao cac phudng nang cap, chinh trang khu am thuc ven séng Lam (Nghi
Hai), phat trién hé thong nha hang néi trén séng Cam (Nghi Tan), kich hoat duy tri
khu am thuc dém duong Mai Thic Loan, khu am thuc (d6 nuéng) phia tdy duong
Binh Minh (d4i dién nha nghi 382), Khu chg dém gan véi ban céc san pham mang
nét dic trung ban dia: Muc nhay Cira Lo, cac san pham danh bat vé dém phuc vu
nhu cau khach du lich.

7. Chi dao t6 chire tdt cac hoat dong nhu: L& hoi Am nhac, biéu dién ngh¢ thuat,
giao luu véi cac don vi kinh doanh 1t hanh, cac giai thi d4u TDTT, sinh hoat CLB
tho, nhac, vin hoa tam linh...dé tuyén truyén, quang ba cdc gia tri vin hoa va cac san
pham du lich Ctra Lo, gidi thiéu cac diém dén du lich Ctra Lo duoc t6 chirc tir sau 18
Qudc khanh 2/9 dén giira thang 12 hang nam..
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8. Chi dao cac t6 chirc, ca nhan kinh doanh dich vu du lich, cac khach san,
nha hang xay dung ké hoach cong bé cong khai cac géi khuyén méi vé gia, giam gia
phong, wu dai vé gia an udng va cam két vé chat lugng dich vu. Théng tin rong réi
qua kénh truyén hinh, bao chi trung wong va dia phuong, qua cac an pham, website,
cac trang mang xa hoi (facebook, zalo...) cua cac don vi du lich.

9. Cac doanh nghiép c6 lgi thé vé vi tri di lai thuan tién, khéng gian rong, c6
phong hop va sanh tiéc 16n giam gi, khuyén mai cac gdi du lich MICE va tiéc cudi,
hoi nghi, hoi thao, lién hoan, tong két cudi nam két hop véi du lich nghi dudng bién
dé kéo dai thoi gian du lich vé mua thap diém.

10. UBND cac phuong vjir dao cac co s luu trl, nha hang dam bao vé sinh moi
truong, vé sinh an toan thuc pham; dam bao tat ca cac khu vuc trong co sd luu tra, nha
hang ludn sach s&, thuc pham ché bién phuc vu khach an toan. Tich cyc tham gia c4c
chuong trinh x4 hoi hoa chinh trang d6 thi, x(c tién, quang ba du lich. Céc t6 chuc, ca
nhan kinh doanh du lich tich cuc chung tay cling thi xa dé thuc hién cac chuong trinh
quang ba, x(c tién du lich, thu hat khach vé vai Cira Lo trong mia thap diém.

11. Thuc hién tot cong tac quan 1y Nha nuéc vé du lich, siét chat ky cuong
trong quan ly xe dién 4 banh, quan ly gié ca, vé sinh moéi truong, vé sinh ATTP, Xt
ly nghiém ban hang rong, an xin, dam bao cbéng tac an ninh trat tu, ctru hg, ciru nan

V. PHAN CONG TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van héa va Thong tin Thi xa

- Tham muu UBND Thi x4 ban hanh va trién khai thue hién ké hoach kich cau
du lich Cra Lo mua thu, dong. Tham muu cac ndi dung, hinh thirc, chuong trinh
quang ba vo1 cac don vi lién quan dam bao hi€u qua, c6 stc lan toa.

- Phéi hop véi cac S, ban, nganh, cac doanh nghiép 1t hanh, cac t6 chic don
vi kinh doanh du lich trén dia ban thi xa dé trién khai ky két cac noi dung kich cau
du lich mua thu, dong.

- Phéi hop véi cac phong, ban, nganh, doan thé Thi x4, Tinh doan dé xay dung
va td chire cac chuong trinh giao luu am nhac, hoi thi, cac su kién van hoa, thé thao
nhim kich cau du lich mua thu dong.

- Pon dbc kiém tra viéc trién khai thuc hién tai cac co quan, don vi, tham muu
danh gia va biéu duong va dé nghi khen thudng cac don vi, ca nhan c6 thanh tich
Xuat sac trong hoat dong du lich.

2. Phong Quan 1y d6 thi Thi xi: Phdi hop hoan chinh quy hoach khu 1am
vién phia déng trinh cip c6 tham quyén phé duyét; tham muu UBND thi xa quy
hoach, chinh trang c4c diém check in, hé théng dién chiéu sang, dién trang tri phuc
vu cac hoat dong du lich mua thép diém. Phoi hop td chirc cudc thi 14i xe dién 4 banh.

3. Phong Tai nguyén - Méi trwong thi Xa: Tham muu chi dao Céng ty CP Moi
truong do6 thi va DVDL, UBND céac phuong dam bao céng tac vé sinh moi trueong trén
khu 1am vién, bai tim cac truc duong va khu vuc t6 chic cac hoat dong.
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4. Phong Kinh té thi xa: Phdi hop véi UBND cac phudng dé bb tri cac gian
hang, san phém hai san cua dia phuong nhu: Muyc kho, tom ndn, ca kho, tép kho, ca
thu nudng va cac san pham nudc miam, mam tom c6 thuong hiéu ctia Cira Lo khi ¢6
cac doan khach dén tham quan mua sam va trung bay, gidi thiéu san pham tai cac
héi nghi, hoi thao, hoi cho khi ¢6 yéu cau. Phdi hop cac don vi lién quan ting cudng
cong tac kiém tra chat lugng, ngudn gdc cac san pham phuc vu du lich.

5. Phong Tai chinh - K¢ hoach thj xa:

- Tham muu UBND Thi x3 bd tri ngudn kinh phi phuc vu cho cong tac tuyén
truyén, v€ sinh moi trudng, chinh trang do thi, td chure cac hoat dong kich cau du lich
mua thu dong.

- Phéi hop cac don vi lién quan kiém tra cong tac quan |y gia ca trong thoi gian
kich cau du lich mua thu dong, tranh tinh trang canh tranh khéng lanh manh. X ly
nghiém céc truong hop vi pham theo quy dinh.

6. Phong Y té thi xd: Tham muu cong tac phong chdng dich bénh trong hoat
dong du lich. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat ddm bao vé sinh an toan thuc
phém tai cac cd s¢ nha hang, khach san cac chg hai san va cac diém ban d6 phuc vu
du khéch. Phéi hop doan kiém tra lién nganh Tinh, Thi x4 kip thoi xtr Iy nghiém céc
truong hop vi pham céc quy dinh vé vé sinh ATTP.

7. Trung tdm VH-TT &TT thi xa

- Trién khai va huéng din co so lam t6t cong tac tuyén truyén, tham muu ning
cap trang web du lich Ctra Lo, trong d6 danh nhiéu thoi lugng cho quang ba du lich
mua thu dong hang nam.

- Xay dung Clip vé du lich Cira Lo mua thip diém dé tuyén truyén rong rai
qua kénh truyén hinh, bao chi trung wong va dia phuong, qua cac 4n pham, website,
cac trang mang xa hoi (facebook, zalo...)

- Chuan bi ndi dung gidi thiéu trong cac tin bai va in an tip gap tuyén truyén
vé ké hoach kich cau du lich mua thu déng phat cho cac khach san, nha nghi dé tuyén
truyén cho du khach.

- Chuén bi ndi dung, kinh phi dé td chure cac hoat dong quang b4, truyén truyén,
td chirc cac hoat dong 18 hoi, su kién dién ra trong mua du lich thu dong.

- Phbi hop v6i phong Tai chinh - Ké hoach, cc ban, nganh lién quan dé 1ap du
tru kinh phi thuc hién. Két ndi véi cac nha tai trg dé théng nhat chwong trinh, noi dung,
ké hoach tai tro cho céc hoat dong kich cau du lich mua thép diém hang nam.

8. Trung tam Ciru hg - PCTT thi xa: Thuong xuyén duy tri lyc luong, phuong
tién dé 1am tbt cong tac ctru ho, clru nan tdm bién.

9. Poi Quan 1y trat tw dd thi: Thuong xuyén kiém tra, xtr 1y cac hanh vi sai
pham trong hoat dong du lich mua thép diém.

10. Cong an thi xa: Xay dung ké hoach d¢am bao an ninh trat tu, an toan giao
thong phuc vu cac hoat dong 18 hoi, cac chuong trinh su kién dién ra trén dija ban.
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11. Pé nghi MTTQ va cac doan thé thi xa:

- Tuyén truyén van dong doan vién, hdi vién tham gia tich cuc Ké hoach,
chuong trinh quang ba kich cau du lich mua thu dong hang nim cta Thi xa voéi
phuong cham “mdi doan vién, hoi vién 1a mot tuyén truyén vién du lich”.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan ting cuong cong tic tuyén truyén trong doan
vién, hoi vién va nhan dan vé ké hoach kich cau du lich va phdi hop xiy dung, t6 chirc
tdt cac hoat dong, hoi thi dién ra trong mua thu dong trén dia ban Thi xA.

12. Cac khach san, nha hang:

Tham gia ky két cac chuong trinh lién két, khuyén mai, wu dai vé gi4, két hop
tang chat lugng dich vu dé kich cau, thu hat khach du lich mua thu déng theo ké
hoach cta Thi x3. Xay dung cac gbi san pham du lich gia ca phu hop, chat luong dé
quang ba so6m, cam két trién khai chinh trang khuon vién xanh, sach, dep, duy tri
dién chiéu sang, dién trang tri. Phdi hop hd tro kinh phi cho cic chuong trinh, tuyén
truyén quang ba ké hoach kich cau du lich ctia Thi xa.

13. Cong ty Co phan MTPT va DVDL: Thudng xuyén lam t6t cong tac thu
gom, van chuyén va xu Iy rac thai, dic bién 1a viéc thu gom, xir 1y rac thai bai tim
mua mua bao, ddm bdo moi truong luén xanh sach dep.

14. Chi héi du lich thi xi: Phdi hop cac don vi lién quan, tuyén truyén van
dong céac co sé luu tra, cic doanh nghiép tham gia tich cuc trong viéc nang cao chat
lwong dich vu, ky cam két xay dung cac chuong trinh quang b4, ban hang dong gia
trong mua thap diém, thuc hién nghiém cac noi dung Ké hoach kich cau du lich mua
thu dong cua Thi xa.

15. UBND cac phwong: Xay dung ké hoach cu thé vé kich cau du lich mua
thap diém tai cac phudng; chu dong lam tét cong tac tuyén truyén van dong nhan
dan, két ndi vai cac lang nghé, cac co s& san xuat, kinh doanh thyc pham, hai san...
dé tao ra nhitng san pham dic trung cho du lich Ctra Lo kich thich nhu cAu mua sam,
nghi dudng mua thap diém trén dia ban Thi xi. Tang cuong quan 1y nha nudc vé du
lich theo thim quyén da phan cap. Xay dung cac diém check in méi la, ddc dao, an
tugng dé thu hat du khach vé Ctra Lo trong mua thap diém.

Trén day 1a Ké hoach kich cau du lich mua thap diém nam 2023; UBND thi
xa yéu cau Thu trudng cac phong ban, don vi, doanh nghiép; Chu tich UBND céc
phuong t6 churc trién khai thyc hién./.

LG
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Noi nhan:

- S6 Du lich, S6 VH&TT (p/h);

- Trung tdm XTDTTM&DL (p/h);

- TT Thi uy, TT.HPND (b/c)

- Chu tich, cA&c PCT UBND Thi x3;
- Ban tuyén giao thi uy;

- Céc ban, nganh, co quan;

- UBND cac phuong;

- Luu:VT, VH.
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