
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA FIQI CHU NGHIA VIT NAM 
THI XA CIYA LO JJEc 1p - Tu' do - Hnh phuic 

So:  4' /K}I-UBND Ctca Ló, ngc'iyt tháng 02 nàrn 2023 

KE HOACH 
Kiêm tra, khão sat vic triên khai các phiro'ng thirc sir diing thông tin 

ye cu' trñ phiic viii giãi quyêt thu tiic hành chInh, djch vv cong 
trên dia bàn thi xã Cira Lô näm 2023 

Thirc hin Nghj djnh 104/2022/ND-CP ngày 21/12/2022 cüa ChInh plii 
v viêc süa di, bt sung môt s diu c11a các Nghj djnh lien quan den vic np, 
xut trInh S h khu, S tm tri giy khi thirc hin thu t1ic hành chInh (TTHC), 

cung cp djch v1.i cong (DVC); K hoch so 62/KH-UBND ngày 03/02/2023 cüa 

UBND tinh Ngh An ye vic kiêrn tra, khâo sat vic triên khai các phu'ang thirc 

sü' diing thông tin ye Cu' tr11 phiic vu giái quyt thu tiiC hành chính, djch vi cOng. 

DC triên khai thlrC hin Co hiu qua, kjp thai CaC phu'ang thü'c s1r diing thông tin 

ye Cii trü phc viii giâi quyCt TTHC, DVC theo dñng quy djnh, UBND thj xâ 

Cü'a Lô ban hành KC hoach triCn khai thu'c hiên nhu sau: 

I. MUC DICH, YEU CAU 

1. Muc dIch 

- Kp thñ dánh giá kháCh quan, toàn din tInh hInh, kt qua th'c hin CáC 

phu'ang thrc sü' diing thông tin v Cu trill phçiC v giâi quyêt TTHC, DVC theo 

Nghi dinh 1 04/2022/ND-CP cilia Chinh phü tii B phn tiêp nhn và trá kêt qua 
giái quyt thu tuc hành chinh dC kjp thi don dôC, hung dn to ChuC thçrC hin; 

d xut giái pháp klri&c phçic nhü'ng hin chê, thiCu sot d thirc hin hiu qua các 

nhiêrn vu duoc giao. 

- Nâng cao vai trO, tinh than tráCh nhim cüa nguñ dilmg dâu, di ngü can 
bO tru'c tiCp thçrc hin giâi quyt TTHC, cung Cap DVC khai tháC, sir ding thông 
tin ye CU trill cua Cong dan trong Ca sili dü' 1iu quOc gia v dan cu, báo darn 
không yCu cau Cong dan xut trInh CáC loi giây t chu'ng rninh thông tin CU trill 
khi dã kkiai thác dugc thông tin cilia cong dan trong Ca so du' lieu quc gia v 
dan cu. 

2. Yêu cãu 

- Viêc kiêrn tra bão dam chính XáC, khach quan, dung quy djnh cua pháp 
luãt, khOng gay ãnh hu'ó'ng dn hot dng chuyên mon cua CáC dan vi du'oc kirn 
tra. 

- Viêc kim tra, kháo sat phái thirc hin dung ni dung, cO trng tarn, 
trpng dim, dt hiu qua cao, phi hp'p vOi yeu cu thi.rc t. 
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II. DO! TUNG, THO! GIAN, THANH PHAN KIEM TRA 

1. Di ttrçrng kiêm tra, khão sat: 

- Các Phông, ban, ngành thi xã, UBND các phuô'ng vâ các don vj Co Iftn 
quan den giái quyt thu tçic hânh chInh. 

- B phn rnt cua các cap. 

2. Thôi gian kiêm tra: Bat dâu tir ngày 08/02/2023 den ngáy I 5/0/023. 

3. Thành phn doàn kiêm tra, khão sat: 

Cong an thj xã, Van phông UBND thj xã, Phông Tu pháp, Phông Lao 
dng - ThuDng binh và Xâ hi, Chi nhánh Van phông dãng k dt dai thj xa. 

LII. NO! DUNG, PHIXONG PHAP KIEM TRA, KHAO SAT 

1. Ni dung kiêm tra, khäo sat 

1.1. Dôi vó'i can bô, cong chá'c, viên c/zác du'9'c giao trácl, nhiirn giãi 
quyêt TTHC 

- Kiêrn tra vic dang k)2 tài khoán d dang nhp khai thác thông tin dan cu 
cOa can bô, cong chirc, viên chrc. 

- Co nãm du'qc các phiscing thirc khai thác, sü,  dicing thông tin ye cu trO 
trong Co so dü 1iu quc gia ye dan c khOng. 

- Co yêu cu ngui dan phái xut trInh giy t, tài 1iu chixng rninh ye cu 
trO khi tip nhn giái quyt thu tiic hành chInh không. 

- Co tra ciru duoc thông tin dan cr qua H thng thông tin giái quyét thu 
t1c hành chmnh tinh không. 

- Co hi.ràng dn dugc nguôi dan tir tra Cuu thông tin v CU tru không. 

1.2. Dôi Vói co quan, to char có thâm quyn giâi quyèt thu t,c han/i c/il;,!, 

- Cong tác triên khai CaC quy djnh v khai thác, sü' ding thông tin v cu 

trO trong Co so dcr Iiu quôc gia v dan cu dé giäi quyt thu ttic hânh chInh, 

cung cap djch vii Cong theo Nghj dnh 104/2022/ND-CP cüa ChInh phu sau khi 

sO ho khãu, sO tim trü hêt giá trj sir diing. 

- Viêc phô biên Nghj djnh I04/2022/ND-CP ngày 2 1/12/2022 cüa ChInh 

phO; hithng dan cho cafl b, Cong chiirc viên ChOC ye 07 phixcmg thirc thay th sO hO 

khâu, sO trn tru Va Cong tác tUyêfl truyên, niêm yet CaC phuung thOc khai thác 

thông tin Cong dan thay the so h khâu, so tarn trO tai Bô phn rnt cra cac cap. 

- Cong tác rà soát, bO trI trang thit bj dé thc hin các phuong thO'c khai 
thãc, sü diing thông tin cong dan thay the cho vic xuât trInh so ho khãu, so tarn 

trO khi giái quyêt thu tijc hành chInh. 

- Két qua giái quyêt thO tic hânh chInh có lien quan bang hInh thic truc 

tuyn Va truc tiCp tir ngày 01/01/2023 den thi diem kiern tra. 



- Khó khan, vuó'ng mc trong triên khai các quy djnh cüa Nghj Djnli 

1 04/2022/ND-CP cüa ChInh phü và kin nghj, dê xuãt. 

1.3. Dôi vói UBND phwà'ng 

- Vic trin khai tip nhn, giái quyt TTHC sü diing 07 phuung thü'c do 

khai thác, sü' diing thông tin trong Ca so dU 1iu quc gia v dan cu', the CCCD 

khi giái quyOt thu tlC hânh chInh. 

- Vic t chirc tp hun cho di ngü can b, Cong chlrC, viên chilic Co giai 

quyt TTHC ye 07 phuong thirC khai tháC, sü ding thông tin cOng dan. 

- K hoach tu kim tra, kháo sat ViêC trin khai các phi.rang thii'rC sr diing 

thông tin v Cu' trü ph1tC vii giãi quyOt thu t1TC hành chInh, dCh vii Cong. 

- Kêt qua thirc hin CáC djch Vi.i Cong trlrC tuyên, tSf  I %. Nhi'rng tOn ti, 

han ch và khó khän, vuing mac. 

2. Phu'o'ng pháp kiêm tra, khão sat: 

2.1. Các phông, dan vj, dja phuang có thâm quyOn tiOp nhân, giái quyCt 

TTHC tin hành t chtrc tir kim tra, k}iâo sat theo ni dung kO ho?ch, tOng hçp 

báo cáo ye To cOng tác triOn khai D an 06 thj xã (qua Cong an thj xã,) tru'ó'c 

ngày 1 0/02/2023. 

2.2. Doân kiêrn tra, kkiáo sat tiên hành kiêm tra, kháo sat theo CaC bu'ó'C CO 

ban sau: 

- Bu'óc 1: Doàn cong tác kiêm tra, kháo sat trixc tiêp tti B phn Mt cü'a 

CC Cap vi phuo'ng pháp nhu sau: 

+ Trao dôi trlrC tiêp vYi can b duC giao trách nhirn giái quyt TTHC v 

các ni dung kiOm tra. 

+ KiOrn tra vic tip nhn, giái quyêt TTHC theo cac hInh thu'c: Qua h 

thng DVC trirc tuyên (có dInh kern giá'y tà, tài liu cht'cng rninh cu tri không,' 

Co yeu ccu xut trInh giy t& gl khác không; h thong cO d' lieu gi khOng...); 

tip nhn trirc tip (co yeu ccu ban sao cOng ch&ng, giOy xOc nhn thông tin ye 

CII' tnt.); VieC 1üu tr h so cO yeu cu thành phcn hO sa lieu trip phOi cO giv 

10', tàí liu ch&ng minh Cu' trO khOng,). 

+ KiOm tra viêC chuan bi CaC diu kin, trang bj CaC phu'o'ng tin phc v1i 

trin khai quy dnh tài khoOn can b5; h thOng phán mOrn két nOi vO'i Co' sO' JO' 

liu quO'c gia v dan cit; may tInh có kt ndi ming JO tra cicu thông tin dOn cii', 

chuan bj ni dung hithng dn ngu'ài dOn si ding tOi khoOn a/nh dan/i din lu, 

Ira ciu cung cO'p thông tin ct trO...). 

+ Kiérn tra vic xu I2 giái quyt h so (trOn DVC try'c tuyOn vO tiOp nhn 

trt'c hOp) tir ngày 0 1/01/2023 có lien quan den thông tin ye noi cu tru; tOng sO 

bao nhiOu h so; h so có giy t chüng minh fbi Cu' trO (bao nhiOu logi ho so'; 
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logi giá'y tà gi; ban sao cong chth'ig CCCD, GiO'v xác nhn thOng tin cu 
ho so có thirc hin xãc rninh v noi Cu trñ không (bao nhiêu hO so', 1j do). 

- Bu'ó'c 2: Sau khi kiêm tra ti B phn Mt cira các cap, Doàn kiêrn tra s 
lam vic vi Tru'ng các Phông, ban, ngành, co quan, don vj và lãnh d.o UBND 
các phung v kt qua kim tra, kháo sat. Dánh giá toân din kêt qua dã dt 
duçc; chi rO ton tai, nguyen nhân, trách nhiêm cüa tirng don vj, Ca nhãn cci the, 
du'a ra giái pháp khäc phiic, chi dao  thirc hin các nhirn vii trong thO'i gian tiêp 
theo. 

IV. TO CHIC THIJC HIIN 

1. Giao Cong an thj xà chju trách nhim chü trI thirc hin Kê hoch; tong 
hap, tharn rnu'u UBND thj xã thành lap Doan kiêm tra; bô trI phuong tin phçic 
vu Doãn kiêm tra theo Ké hoach dê ra. Kêt thic dot kiêm tra, tOng hçip kêt qua 

báo cáo '10 cOng tác Dê an 06 thj xã và UBND tinh theo dung quy djnh. 

2. Các don vi, dia phuong duc kiêm tra chü dng xây drng kê hoch, tO 
chtrc t1r kiêrn tra; chuân bj tt ni dung, báo cáo, tài 1iu và b trI thành phãn 
lam viêc vi doàn kiêm tra. 

3. Van phông UBND thj xa, Phông Tu' pháp, Phông Lao dng - Thuong 
binh vã Xâ hôi, Chi nhánh Van phông dãng k d.t dai: mi don vj cu 01 dng 
chI tharn gia Doàn kirn tra, kháo sat; gui danh sách (h9 ten, chüc vcl, so din 
thoai) v COng an thj xâ ('qua dç5i Cánh sat QLHC v TTXH, d/c Nguyen Th/ An, 
SDT. 0949.891.197) trwó'c ngày 08/02/2023 dé tharn mu'u thành 1p Doàn kiêrn 
isa theo quy djnh. 

Nhân du'cic Ké hoach, dê nghj Tnr&ng các Phông, ban, ngành thj xä, ChO 
tjch UBND các xa, phung và các co quan, don vj lien quan nghiêm tüc triên 
khai thc hiên./ 

No'i u/ian: 
- Cong an tinh 
- Van phOng HDND-UBND tinh; 
- 'Fhu'O'iig tnrc Thi tiy: 
- Các D/c PCT UBND TX: 
- Các PhOng. ban, ngành lien quan: 
- Các tO chCic doãn the: 
- UBND các phu'Ong; 

Thânh viên TC.T Dé an 06 thi xä; 
- Luu: VT. 
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