UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA CUA LO Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:01 /PA-UBND Cira Lo, ngay03 thang 01 ndm 2023
PHUONG AN

Quan ly hoat dong dich vu mé t6 nwéc trén dia ban Thi xa Cira Lo

Cén cir Nghi dinh 48/2019/ND-CP ngay 5/6/2019 ctia Chinh phu quy dinh vé
quan ly phuong tién phuc vu hoat dong vui choi, giai tri dudi nudc; Quyét dinh s6
22/2019/QD-UBND ngay 4/6/2019 cua UBND tinh Nghé An vé ban hanh quy dinh
quan ly hoat dong dich vu mo6 t6 nudc trén bién Cira Lo, tinh Nghé An; Thong bao sb
232 -TB/ThU ngay 02/12/2022 Két luan ctia Ban Thuong vu Thi Gy tai phién hop Ban
Thudng vu thang 11/2022; UBND thj xa Clra Lo xdy dung Phuong an quén ly hoat
dong dich vu md t6 nudc trén dia ban Thi xa trong thoi gian té1 nhu sau:

I. DPANH GIA TINH HINH THOI GIAN QUA

Nam 2022, qua kiém tra, ra soat trén dia ban thi x4 Cira Lo ¢6 3 doanh nghiép
dang ky kinh doanh dich vu mé t6 nu6e hoat dong trén bién, véi téng s6 13 mb to nude,
trong d6 d& dugc S& Vian hoa va Thé thao tinh Nghé An cip gidy phép hoat dong 08
mb t8, chwa dugc cip phép hoat dong 05 mé t6, cu thé nhu sau:

- Cong ty TNHH du lich Pai Duong: Tdng s6 06 mb t6 nudc, di duge cip gidy
phép hoat dong 03 m6 t6, chua duoc cip gidy phép 03 mé to.

- Cong ty TNHH Ngoc Bao Kién: Tng s6 05 mé t6 nudc, da dugc cép gidy phép
hoat ddng 03 mé t6, chua dugc cp gidy phép 02 mb t6.

- Cong ty TNHH Dao Ngoc: Tng s6 02 mé 6 nude, dd duoc cp gidy phép hoat
dong 02 mo to.

Piu nam 2022 UBND thi x& quy hoach 06 bén dén tra khach cho céc cong ty
kinh doanh dich vu mé t6 nudc (Mdi cong ty 02 bén); do cong tac quan ly khong dam
bao, dén thang 7/2022, UBND Thi xa da chi dao khao sat va quy hoach lai con 02 bén
cho 03 doanh nghiép hoat dong.

Phéi hop véi S¢ Vén hoa va Thé thao t6 chuc khoa tap huén nghiép vu cho chu
doanh nghiép va d6i ngfi nhan vién sir dung mé t6 nudc trong céc doanh nghiép, dong
thoi phd bién céc quy dinh lién quan dén hoat dong ctia dich vu mé t6 nudc trén bién
va ky cam két v6i chu cac doanh nghiép kinh doanh dich vu mé 6 nude.

UBND Thi x& Ban hanh Quyét dinh s6 1201/QD-UBND ngay 29/4/2022 vé viéc
kién toan t6 kiém tra lién nganh hoat dong dich vu mo6 t6 nude véi 21 thanh vién do luc
lwong Céng an Thi x4 1am T4 trudng. Ban hanh quy ché hoat dong ctia T kiém tra lién
nganh dich vu mé t6 nudc; Xay dung ké hoach, phan lich truc, ra quan va td chirc tudn
tra x1 ly cac hoat dong vi pham ctia m6 t6 nuée. Khi ¢é tinh hudng phirc tap xay ra, TS
kiém tra phdi hop véi Doi an ninh du lich, céng an phudng s tai dé xu 1y.
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T kidm tra lién nganh di bé tri luc lugng, phan cong lich truc dé kiém tra nim
bét tinh hinh hoat d6ng ctia mé t& nuéc; chup anh, quay phim lam tu liéu d6ng thoi 1am
béng chimg dé tham muu Cht tich UBND Thi x4 xur ly theo quy dinh d6i véi cac truong
hop vi pham.

Hoat dong dich vu md 6 nude trén bién, ddy 12 mét loai hinh thé thao, hang nam
da thu hut rdt déng khach du lich tham gia vui choi trai nghiém khi vé nghi dudng va
t&m bién tai Ctra LO; cac doanh nghiép kinh doanh dich vu md t6 nudc da tao cong dn
viéc lam cho trén 10 lao dong.

II. TON TAI, HAN CHE, NGUYEN NHAN

1. Ton tai han ché

- Tinh trang mo6 t6 nudc hoat dong khong dung bén, ving quy dinh, chay vao khu
vue du khach tim bién dé dén va tra khach thudng xuyén xay ra. Chua thuc hién nghiém
cac bién phéap bao dam an toan cho du khach; ndam 2022 ca 3 doanh nghiép déu vi pham
da bi xtr phat vi pham hanh chinh véi s tién 87,5 triéu ddng, trong d6 c6 2 doanh nghiép
vi pham 14n 2 phai 4p dung hinh phat b sung dinh chi hoat ddng thdi han 1,5 thang.

- M6t s6 phuong tién chd khach vuot qua sd ngudi quy dinh; Théi d6 g Xt trong
giao tiép gitra nhan vién v6i du khach con han ché. Nhan vién 14i mo t6 nuéc khong mic
ddng phuc, lang lach, chay tdc do cao trong viing bai tim gy nguy hiém cho du khach.

- Cac doanh nghiép dong gbp vao ngéan sach nha nudc tir hoat dong dich vu mo
t6 nude con han ché (1 nam ca 3 doanh nghiép ndp thué vao ngan sach 10 triéu ddng).

- Mot s6 m6 td nude chua thuce hién ding ky, dang kiém theo quy dinh, doanh
nghiép van dua vao hoat dong nhung chwa dugce xir ly dit diém.

- Hoat dong cta t5 kiém tra lién nganh vé kiém tra hoat dong dich vu cia mo to
nudc trach nhiém cua céc thanh vién chua cao. Viéc phén cong, b tri luc lugng, thoi
gian truc tudn tra, kiém tra va xt 1y chua day du va thuong xuyén.

2. Nguyén nhan

- Hoat d6ng dich vu md t6 nuéc dién ra dudi bién nén gay khé khan cho cong tac
tuan tra, theo ddi, kiém soat va xir 1y khi vi pham.

- Y thirc ctia chti doanh nghiép va nhan vién diéu khién mé t6 chua cao, hoat dong
con mang tinh d6i phé va chay theo loi nhuén nén thuong xuyén vi pham cac quy dinh.

- Cong tac phdi hop gita cac phong, ban, don vi lién quan va lyc lugng chirc
nang chua nhuan nhuyén, chua chit ch&. Viéc phan cong nhiém vu va quy trach nhiém
cho céc don vi, ca nhan lién quan chua r6 rang.

III. PHUONG AN QUAN LY HOAT PONG MO TO NUGC THOI GIAN TOT

1. Pbi véi cong tac quan Iy nha nuwée

- Chi dao c4c phong, ban lién quan phdi hop véi cac doanh nghiép tién hanh khao sét
lai i tri dé, quy hoach céc bén hoat dong mé 6 nudc (02 bén). Pdng thoi phan vung hoat
dong cu thf“: de tao thuan loi trong cong tfic quan ly, kiém tra hoat dong va xt ly vi pham.

- T6 chuc ky cam két va yéu cau cac doanh nghiép kinh doanh dich vu mé t
nudce thuc hién nghiém cac diéu khoan da ky trong cam két.
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- Kién toan T4 kiém tra lién nganh, ting cudng cong tac phéi hop chit ché giita
T4 kiém tra dich vu mé t6 nudc v6i DPdi an ninh du lich, cong an cac phudng trong viéc
tudn tra, kiém tra va xir ly nghiém céc trudng hgp vi pham.

- B4 tri nhén lyuc, phuong tién cia T6 kiém tra lien nganh dich vu mé td nudec,
phén rd nguoi, rd viée, giao trach nhiém cu thé cho tirng thanh vién dé& nang cao tinh
than trach nhiém, hiéu qua trong cdng viéc.

- Tang cudng tap hudn, tuyén truyén, phd bién Nghi dinh s 48/2019/ND-CP ngay
5/6/2019 ctia Chinh phu quy dinh vé& quan 1y phuong tién phuc vu hoat déng vui choi,
giai tri dudi nuéce; Nghi dinh sé 46/2019/ND-CP ngay 27/5/2019 cta Chinh phi vé quy
dinh x&r phat vi pham hanh chinh trong linh vuc thé thao; Quyét dinh s 22/2019/QD-
UBND ngay 04/6/2022 ctia UBND tinh Nghé An vé ban hanh quy dinh quén ly hoat
dong dich vu md t6 nudc trén bién Ctra Lo, tinh Nghé An cho gidm dbc cac doanh nghiép
va d6i ngfi nhén vién diéu khién mé t6 nude trong cac doanh nghiép.

- Chi dao Chi cuc Thué Bic Vinh lam viéc, kiém tra doanh thu cta cic doanh
nghiép dé chéng thét thu thué trong hoat dong kinh doanh dich vu mé t6 nudc.

- Vé xir Iy vi pham: Néu doanh nghiép vi pham 14n déu thi tién hanh xir phat vi
pham hanh chinh, 4p dung hinh phat bd sung (dinh chi hoat dong theo mirc d6 vi pham),
thu giit phwong tién; vi pham 14n 2 thi ngoai 4p dung cac bién phap xir 1y vi pham hanh
chinh nhu 14n 1, ngoai ra, UBND thi x& s& kién nghi S& Véan hoa — Thé thao thu hoi
gidy phép hoat dong ctia doanh nghiép.

2. P6i voi doanh nghiép kinh doanh dich vu mé6 t6 nwéc:

- V& bén d6n tra khach: Theo quy hoach ctia UBND Thj x& phé duyét; C6 kich
thude tdi thiéu 12 6m, t6i da 12 10m duoc ¢b dinh béng phao neo va c¢ dinh vi (ddm bao
khoang cach khi thiy triéu 1én, xudng), cdm bién cAm du khach tdm bién, trén bén co
bang ndi quy hoat déng, niém yét gia dich vu va ban hudng dan, ban vé. B4 tri nhén
vién truc dé huéng dan, canh bao du khach khong vao khu vuc bén hoat dong tdm bién,
nhan vién ban vé tai bén; tit ca md t6 nude khi khong chd khach phai dau tai bén,
nghiém cdm hanh vi diéu khién mé t6 nudc vao bét khach ngoai bén da quy dinh.

- V& viing hoat d6ng: Chiéu rdng tir mép nudc cia bd bién dén gi6i han ngoai
ctia viing hoat dong tdi da 12 650m va dén gi¢i han trong ctia ving hoat dong t6i thiéu
12 100m (phia ngoai c& canh bao ctru hd tim bién). CAm mé td nude hoat dong & khu
vuc ¢6 ludng, tuyén tau thudng xuyén di lai, khu vuc tim bién ctia du khéach.

- V& phuong tién hoat déng: Cac phuong tién mé t6 nudc hoat dong trén bién
Ctra Lo phai c6 gidy chiing nhan ding ky, ding kiém ddy du cta co quan chirc ning,
trang bi déy du céc thiét bi theo quy dinh, danh s phuong tién dé nhan biét méi duoc
phép hoat dong. Xay dung phuong 4n ng clru, ctru hd, ctru nan; Trach nhiém bdi
thuong thiét hai cho du khach khi gap nan. Phuong tién phai d& tai bén néu chua ban
vé cho khach 1én mo to6.

- V& nhan vién l4i mo t6 nude: Nhan vién 14i mé t6 nude phai tham gia cac khoa
tap huan theo quy dinh va dugc cip c6 thdm quyén cép bing, ching chi hanh nghé méi
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duogc phép didu khién md t6 nudc. Nhan vién phai mic ddng phuc c6 tén cua cong ty,
deo thé nhén vién, mic 4o phao khi didu khién phuong tién. Tuyét d6i khong dugc dé
khach 1ai phuong tién, yéu cau khach mic 4o phao trudc khi tham gia va phai chiu trach
nhiém vé su an toan cua khach.

- Céch thirc hoat dong: Cac doanh nghi€p bd tri nhan vién ban vé tai céng, béan
vé tai cac khéch san, nha hang, diém vui choi cong cong dé phuc vu khéach.

- Chép hanh xir 1y vi pham: Khi luc lugng chirc ning phét hién vi pham, yéu cau
nhan vién diéu khién mé t6 nudc va chii doanh nghiép nghiém tic thuc hién cc yéu
cau ctia T kiém tra va cac budc xtr Iy vi pham clia co quan chire ning, nhu: (lam viée
v6i T6 kiém tra, ky bién ban vi pham, ndp phat vi pham hanh chinh, ngimg hoat dong
kinh doanh theo diéu khodn bé sung, tw giao ndp phwong tién vi pham...). Néu @& nhan
vién diéu khién mé t6 nudce vi pham cac quy dinh thi doanh nghiép tu chiu trach nhiém
trude phap luat.

IV. PHAN CONG TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin héa — Thong tin.

- Chu tri phdi hop véi cac phong, ban, nganh lién quan t chirc tuyén truyén,
huéng dan cac doanh nghiép hoat dong dich vu mé t6 nuéc dam bao theo dung quy
dinh cta phap luat; dinh ky hang thang bao cdo UBND Thi x4 chi dao.

- Phéi hop t6 chire khao sat quy hoach bén bi, ctra dén tra khach, ving hoat dong,
dam bdo an toan cho cac doanh nghiép kinh doanh dich vu mo t6 nudc thuc hién.

- Tham muu quyét dinh kién toan T4 kiém tra lién nganh dich vu mé t6 nuéce
hoat dong trén bién, stra d6i, bd sung quy ché hoat dong ctia T kiém tra lién nganh. TS
chirc tap hudn va ky cam két véi cac doanh nghiép kinh doanh dich vu mé t6 nude. Cir
01 l&nh dao phong tham gia T6 kiém tra 1ién nganh dich vu mé t6 nude.

- Tham muu UBND thi x4 ban hanh quyét dinh xtt phat vi pham hanh chinh trong
hoat dong dich vu mé t6 nudc; dong thoi tham muu UBND thi x& c¢6 vin ban dé nghi S&
Vin héa — Thé thao thu hdi gidy phép hoat dong dbi v6i doanh nghiép vi pham.

2. Phong Quan ly do6 thi

- Phdi hop véi phong Vin hoa - Thong tin va céc doanh nghiép dich vu mé t6
nude khao sat, lwa chon vi tri quy hoach bén bii, ctra d6n tra khach, ving hoat dong
cho céc doanh nghiép kinh doanh dich vu m6 t6 nudc trinh UBND Thi x3 phé duyét.

- Cir c4n bd tham gia T kiém tra lién nganh dich vu mé t6 nude.

- Phéi hop véi Thanh tra S& Giao théng Nghé An dé kiém tra hoat dong cua céc
doanh nghiép kinh doanh dich vu m6 t6 nude.

3. Cong an Thi xa

- B4 tri can bd tham gia T4 kiém tra lién nganh dich vu mé t6 nuée. T4 chirc tudn
tra, kiém tra, kiém soat hoat dong mo t6 nudc, tham muu dé xuat phuong an xu ly céc
truong hop vi pham.

- Chi dao luc lugng cong an cac phudng bé tri can bd tham gia TS kiém tra lién
nganh Thi x4 ting cudng cong tac tuan tra, kiém tra hoat dong mé td nudce trén dia ban.
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- Phéi hop véi Trung doan Canh sat co dong Béc Trung bd dé hd trg diéu dong
thém nhén luc tham gia T6 kiém tra lién nganh.

4. Poi Quan ly trat tw do thi

- Ctr c4n bd tham gia T kiém tra lién nganh dich vu m6 t6 nudc. Tang cudng
tuan tra, kiém tra, xir Iy cdc vi pham trong hoat dong ctia cic doanh nghiép mé t6 nude.

5. Pon Bién phong Cira Khdu Cang Cira Lo - Bén Thiiy

- Ctr c4n bd tham gia T kiém tra lién nganh dich vu mé t6 nuéc.

- B trf luc lugng, phuong tién tham gia tudn tra, kiém tra, x{r Iy c4c vi pham
trong hoat ddng mo6 td nudce.

6. Trung tAm Citu hd, phong chdng thién tai Thi xa.

- Clr can bd tham gia T4 kiém tra dich vu md t6 nudc.

- Phéi hop xtr ly cac phuong tién vi pham va hoat dong ctru hd, ctru nan.

7.UBND cac phuwong.

- Chi dao Cong an phudng, doi an ninh du lich tham gia tudn tra, phat hién va
béo céo cac vi pham ctia hoat ddng mo t6 nude cho T6 kiém tra lién nganh xu ly.

- Phéi hop xtr Iy c4c tinh hudng vi pham ctia mé t6 nude xay ra trén dia ban phuong.

8. P6i v6i chit cac doanh nghiép dich vu mé té nwérc.

- Céc doanh nghiép mé t6 nudce thuc hién nghiém tic cac diéu khoan theo quy
dinh tai Nghj dinh 48/2019/ND-CP ngay 5/6/2019 ctia Chinh pha quy dinh vé quan ly
phuong tién phuc vu hoat ddng vui choi, giai tri dudi nudc; Quyét dinh s 22/2019/QP-
UBND ngay 4/6/2022 ctia UBND tinh Nghé An vé ban hanh quy dinh quan ly hoat
dong dich vu m6 t6 nudc trén bién Cira Lo, tinh Nghé An va Phuong 4n quéan 1y hoat
dong mo t6 nude cua UBND thi x& Ctra Lo.

- Thuc hién nghiém cac noi dung theo cam két di ky véi co quan chirc ning.

- Thuc hién céc yéu cau cta T4 kiém tra lién nganh khi bi phat hién vi pham,
chép hanh nghiém cac quyét dinh xt ly vi pham ctia UBND thi xa Ctra L.

Trén day 1a Phuong 4n quén ly hoat dong mo6 t6 nudc trén dia ban thi xa Cira Lo,
yéu cau cac phong, ban, nganh, UBND cac phudng, cac doanh nghiép kinh doanh dich
vu mo t6 nudc nghi€ém tac thuce hién./.

Noi nhin T/M UY BAN NHAN DAN
- S& Vin héa & Thé thao; [
- TT Thi ay, TT HDND Thj x4;

- Chu tich, cac PCT UBND Thi x;
- Cac phong, ban, nganh Thi x3;

- MTTQ va cac doan thé Thi xa;

- UBND cac phuong;

- Cac DN kinh doanh md t6 nudc;

- Luu VPUB A{ Doin Tién Diing




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6

		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-01-03T15:47:44+0700
	Tỉnh Nghệ An
	Ủy ban nhân dân thị xã Cửa Lò<cualo@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-01-03T15:47:49+0700
	Tỉnh Nghệ An
	Ủy ban nhân dân thị xã Cửa Lò<cualo@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-01-03T15:48:04+0700
	Tỉnh Nghệ An
	Ủy ban nhân dân thị xã Cửa Lò<cualo@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




