UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA CUA LO Péoc lap - Tw do - Hanh phiic
$6:139 /KH - UBND Cira Lo, ngay]9 thing 8 nim 2022
KE HOACH

Kich cAu du lich Cira Lo mua thip diém niim 2022

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Hudng tmg chuong trinh kich cdu du lich cia TW, tinh dé tan dung co hoi,
d6i phé voi nhitng kho khan thach; Thac ddy tang trudng khach du lich ndi dia va
qubc té vé v6i Clra LO mia thu, dong (tir sau 18 Qudc khanh 2-9 dén thang 12).

- Gn két phat trién du lich véi phat trién thwong mai dich vu, kich cau tiéu
thu hang héa ndi dia, dac biét 1a cac hang hda séan Xuét trong tinh, thi x&; hd tro cac
nganh thuong mai dich vu phét trién 8n dinh va tao da ting trudng du lich bén viing
cho céc nam tiép theo.

- Cung cip céc thong tin vé san phdm, diém dén du lich Cira Lo mua thu déng,
t6i dong dao du khach va ngudi dan véi da dang cac san pham, dich vu du lich, su
kién, hoat dong vin hoa, thé thao, thuong mai uy tin, hp dan chit luong trén dia ban.

2. Yéu ciu

- Cong tac tuyén truyén phai thudng xuyén, da dang, hip dén, c6 trong tam;
lién két chat ché viéc tuyén truyén diém dén Cira L6 mia thu, doéng véi cac chuong
trinh quang b4, xuc tién du lich trong va ngoai tinh.

- Ké hoach kich cau du lich mia thu déng can phai bam sat thuc tién dién bién
phat trién nganh du lich, tiép thi dung phan khiic va thi trudng véi cach thirc phu
hop, linh hoat, dédc biét 1a v6i dong khach trong nudc.

- K& hoach céan dugc déng dao ca nhan, don vi kinh doanh du lich hudng Uing
va dang ky thuc hién. Van dong, kéu goi xa hdi hda cong tac tuyén truyén, quang ba,
gia tri cac san phém, dich vu du lich dé nang cao trach nhi€m, nhan thirc clia céc
doanh nghié€p, cac ho kinh doanh du lich tron g viéc thu hut khach.

- Khao sat cu thé céc san phém dac trung cac tour, tuyén, diém va cac san
phdm du lich trén dia ban thi x4 dé quang ba va dua vao khai thac, phat trién du lich
va két ndi phat trién du lich. X4y dung chit luong, thuong hiéu du lich mda thu, dong
cua Ctra Lo.

Il. PANH GIA VA DU BAO TiNH HINH DU LICH.

1. Panh gia két qua du lich 8 thang diu nim 2022.

Nam 2022 Thi x4 d4 tap trong lam tSt céng tac cong tac phong, chdng dich
CoVid — 19; ddy manh cong tac cong tac thong tin truyén thong, tuyén truyén,
quéang b4 du lich; tdp trung ngudn luc ¢ dau tu ning cip co s& ha ting, cong tac
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chinh trang d6 thi; cong tac chuén bi cho nam du lich va khai truong 18 hdi du lich
nam 2022 da duoc td chirc sém hon so véi moi nam, sau khai mac 18 hoi, dién ra
chudi cac hoat ddng van héa, vin nghé, thé duc thé thao dé thu hat khéch du lich.
Dic biét trong thang 7/2022 da dién ra céc 1& hoi 1an dau tién duoc t6 chic tai Ctra
Lo: L& hoi Cau siéu, thip nén tri 4n c4c anh hing, 1iét s§, L& hoi Khinh khi ciu, L&
hoi Hoa dang dugc nhan dan va du khach hudng ing va danh gid cao. Céng tac an
ninh trt ty, an toan giao thong, an toan tim bién duge dam bao cho du khach vé
tham du khai mac 1& hdi va td chtc cdc hoat dong trong tudn 1& hoi, tao cho du
khach thuc sy an tdm khi vé& v6i Cira Lo. Két qua tdng lugng khach du lich 8 thang
dau nam udc dat 2,586 triéu lugt khach, dat 166 % ké hoach, trong d6 khach luu
tra 800 ngan luot, dat 155% ké hoach. Doanh thu tir cac hoat doéng dich vy, du lich
dat 2.610 ty ddng, dat 171% ké hoach.

2. Dy bao tinh hinh thoi gian téi:

Sang mua Thu - Pong, thoi tiét chuyén giao anh hudng mua, bdo, gié mua
dong bic, gia rét khong thuan loi cho du lich tdm bién, Thi x3 tip trung td chirc cac
hoat d6ng vin hoa, thé thao, hoi nghi, hoi thao, tong két dé thu hut khach du lich,
cht yéu 14 khach ndi tinh; ngoai ra thu hat thém khach ngoai tinh di 18 cac dén, chua
vao dip cudi ndm 2022 va dau nim 2023. Dy kién trong miia Thu — Péng, Ctra Lo
don khoang 150.000 lugt ngudi, trong d6 khach luu tri khoang 23.000 Iuot nguoi,
doanh thu trén 200 ty ddng.

III. CAC HOAT PONG TRONG TAM

1. Hoi thi cim trai va hdi thi tiéng hat Hoa Phwong d6: Du kién t chirc
vao cubi thang 8 va dau thang 9/2022 (Ban Thuong vu Thi doan chii tri phéi hop véi
cdc phong, ban, nganh Thi xd va UBND cdc phwong tham mueu t6 chire thue hién)

2. Giai dua xe dap phong trao mé rong tranh Ciip “Hoa cic bién”: Dy
kién t6 chirc va gitta thang 9/2022 (Phong Vin héa — Théng tin chii tri phéi hop véi
cdc phong, ban, nganh Thi xd va cdc cdu lac bg xe dap, mé té thé thao tham muu t6
chike thuc hién)

3. L& hoi Halloween: Du kién t5 chirc vao cudi thang 10/2022 (Trung tdm
Vin héa TT & TT chii tri phéi hop véi cde ban, nganh Thi xd va UBND cdc phuong
tham muu t6 chike thuc hién)

4. T6 chirc cac giai thi dau thé thao quy md toan qudc, cap Tinh va Thi xa
tir thang 9 - thang 12/2022 (Béng chuyén bii bién toan quéc du kién trong thang
10/2022) (S6 Viin héa & Thé thao chii tri phoi hop véi UBND Thi xd)

5. Chwong trinh ngh¢ thuit “Vé mién Vi Gidm”: tir thang 9 - thang 12/2022
(Trung tam Van hoa TT & TT chui tri phéi hop véi Trung tam nghé thudt truyén thong
tinh Nghé An tham mueu t6 chire thuce hién)
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6. L& hi 4m nhac chiao nim méi 2023 (du kién vao dém 31/12/2022) (Phong
Vin héa TT chi tri phoi hop véi Trung tam VHTT & TT, cdc phong, ban, ngamh Thi
xd va UBND cdc phwong tham mueu to chite thue hién)

IV. NOI DUNG THUC HIEN

1. P6i véi cap iiy, chinh quyén cac cAp

- Tiép tuc ddy manh cbng tac thong tin tuyén truyén, quang ba siu rong trén
cac phuong tién thong tin dai chung nhu Pai truyén hinh, cac trang béo. ...; xay dung
phéng su truyén hinh tuyén truyén, ting thoi lugng, tn suét phat song trén Dai truyén
hinh Trung wong, Nghé An va céc tinh ban, dang tin bai trén website Tng cuc Du
lich du lich, Bdo Nghé An, Trang truyén hinh Cira Ld; Tang cuong két ndi va cap
nhat kip thoi hoat dong du lich Ctra Lo vao céc trang website, trén tiktok dé quang
ba rong rdi cho du khach trong va ngoai nudce.

- Tuyén truyén, nang cao chit luong dich vu du lich & dap img nhu cau ngay
cang cao ctia du khach; cung cip thong tin cho ngudi dan, du khach va cac t6 chic
doanh nghiép vé thé manh ctia du lich Cira L nhu: bai bién dep, an toan; ngudi dan
than thién, mén khach, 4m thuc phong phu, dic séc, gia ca on dinh.

- Lam viéc v6i cac Bo, ban, nganh Trung uong, cac S&, ban, nganh cip tinh to
chuc cac hoat dong van hda, van nghé, thé duc thé thao trén dia ban Thi x& Ctra Lo.

- T6 chire, kéu goi cac doanh nghiép cling tham gia, truyén thong rong rai trén
ca nudc dé tao hidu tng trong du ludn. Tuyén truyén vé viéc xdy dung méi truong
du lich Cira Lo an toan, than thién, mén khach.

- Phat dong chién dich quang ba tai chd dbi voi khach trong nude va qubc té
d3 dén thi x4, nang cao nhan thirc cia cong ddng dan cu dia phuong vé Ké hoach
huéng tmg Chuong trinh kich cau du lich mua thu, déng.

- Lién két véi cac cong ty lit hanh, t6 chirc cac tour du lich dén cac diém di
tich lich s, van hoa, lang nghé, diém du lich trén dia ban thi xa Ctra Lo véi céc
huyén, vung phu cédn nhu Qué Bac, Ddo ché Thanh Chuong, Khu du lich Mudng
Thanh Safari Land Dién Chau, rimg Québc gia Pi Mat... Chinh trang, nang cip céc
diém dén du lich van hoéa tAm linh, mot s6 diém check in, lam noi tham quan, chup
anh luu niém cho du khéach dé tang cudng quang ba hinh anh du lich Cira Lo nhur:
Quang trudng va 1am vién Quéang trudng Binh Minh; khu vue Cau Cira Hoi; Pao
Lan Chéu... nham thu hit khach du khach vao mua thu déng. Tap trung xay dung
c4c san pham tai cac lang nghé Nghi Thity, Nghi Hai, nang cao chit luong san phim
OCOP nhu: Nuéc mim, ca thu nudng, tdm ndn, ca kho, mim tom, phuc vu nhu cau
mua sdm cta du khéch.

- Thong qua cac hoat dong xtc tién, quang ba du lich trong nude (Hdi chg Du
lich quéc té VITM Ha Noi, H6i cho ITE TP H6 Chi Minh...); cac doan khao sat g(‘Sm
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céc hing lit hanh, bao chi dén khao sat xdy dung san phdm du lich mua thu dong
hang nam cta Thi x4.

- Chi dao t6 chuc tét cac hoat d6ng nhu: L& hoi 4m nhac, biéu dién nghé thuat,
giao Iuyu véi cac don vi kinh doanh 1ir hanh, cc gii thi ¢ddu TDTT, sinh hoat CLB
tho, nhac, van héa tAm linh...dé tuyén truyén, quang bé cac gia tri vin hoa va cac san
pham du lich Cira Lo, gidi thiéu cac diém dén du lich Cira Lo duoc t6 chic tir sau 18
Quéc khanh 2/9 dn gifta thang 12 hang nam..

2. P6i v6i cac Doanh nghiép, khach san, nha hang.

- Bit ¢u mua thip diém tir thang 9, cac khach san, nha hang céng bd cong
khai cac goi khuyén mai vé gia, chit lugng phuc vu, thong tin rong rii qua kénh
truyén hinh, béo chi trung wong va dia phuong, qua cac in phdm, website, cc trang
mang xa hdi (facebook, zalo...) ctiia cac don vi du lich.

- Néng cao chét lugng phuc vu, td chirc ban phong dong gia theo timg loai
hang sao, x4y dung nhiing muc gia uu ddi nhét dinh va cam két vé chét luong dich
vu tuong ximg. Khu du lich khach san giam gia phong, wu dai vé gia an udng.

- Két nbi v6i cac co quan ban, nghanh, doan thé Trung uong, céc co quan trén
dia ban tinh Nghé An va cac tinh 14n c4n dé t6 chirc cac hoat ddng, hoi nghi, hoi thao,
50, tng két cudi nam tai thi xa Ctra Lo.

- Uu dai vé gia phong tang kém phiéu an ung cho khéach d4 luu tra 3 14n tai
don vi, giam gi4 cho khach 1& dat phong tir Cht nhéat dén thr 5 hang tudn

- Céc doanh nghiép c6 loi thé vé vi tri di lai thudn tién, khong gian rdng, co
phong hop va sanh tiéc 16n giam gia, khuyén mai cac géi du lich MICE va tiéc cudi,
hoi nghi, hoi thao, lién hoan, tdng két cudi nam két hop vé6i du lich nghi dudng bién
dé kéo dai thoi gian du lich v& mua déng.

- Pam bao vé sinh mdi trudng, vé sinh an toan thyc phdm; dam bao tat ca cac
khu vuc trong co sé luu tra, nha hang luén sach s&, thuc pham ché bién phuc vu
khach an toan. Tich cuc tham gia cac chuong trinh x8 hdi hoa chinh trang d6 thi, xuc
tién, quang ba du lich. Céc té chirc, c4 nhén kinh doanh du lich tich cuc chung tay
cling thi xa dé thuc hién cac chwong trinh quang b4, xuc tién du lich, thu hut khach
vé v6i Cra Lo trong mua thip diém.

V. PHAN CONG TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van héa va Thong tin Thi xa

- Tham muu UBN D thi x4 ban hanh va trién khai thuc hién ké hoach kich cau
du lich Cra L6 mua thu, déong. Tham muu céc ndi dung, hinh thirc, chuong trinh
quang ba véi cac don vi lién quan ddm bao hiéu qua, cé stc lan toa.

- Phéi hop véi cac S, ban, nganh, cac doanh nghiép lit hanh, cac td chirc don
vi kinh doanh du lich trén dia ban thi x& d trién khai ky két cac noi dung kich cau
du lich mua thu, dong hang nam.
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- Phéi hop véi céc phong, ban, nganh Thi x3, Tinh doan va Thi doan dé xay
dung céc chuong trinh L& hoi 4m nhac, Hoi thi cdm trai, cac su kién vin hoa, thé
thao nhdm kich cau du lich mia thu dong.

- B6én déqc kiém tra viéc trién khai thuc hién tai cac co quan, don vi, tham muu
déanh gia va bi€u duong va d€ nghi khen thudng céc don vi, ca nhan c6 thanh tich
xuat sac trong hoat dong du lich.

2. Phong Quin ly d6 thi thi xa: Phéi hop cac don vi lién quan tham muu
UBND Thi x& quy hoach, b tri dia diém d& t6 chirc cac hoat dong, su kién.

3. Phong Tai nguyén - Mo6i trwong thi xa: Tham muu chi dao Cong ty Moi
truong, UBND cac phuong ddm bao cong tac vé sinh moi trudng trén khu 1am vién,
bai tim cac truc dudng va khu vuc td chirc cac hoat dong 1€ hoi.

4. Phong Kinh té thi xa: Phdi hop véi UBND cac phuong dé bd trf cac gian
hang, san pham hai san cta dia phuong nhu: Muc kho, tdm ndn, ca khé, tép kho, ca
thu nuéng va cac san phdm nude mim, mim tdm c6 thwong hiéu ctia Ctra Lo khi c6
céc doan khach dén tham quan mua sim va trung bay, gidi thiéu san phim tai céc
hoi nghi, cac khach san, nha nghi khi ¢6 yéu cau. Phdi hop cac don vi lién quan ting
cudng codng tac kiém tra chat lugng, ngudn gde cac san pham phuc vu du lich.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach thj xa:

- Tham muu UBND Thi x4 bé tri ngudn kinh phi phuc vu cho cong tac tuyén
truyén, td chitc cac hoat dong kich ciu du lich mua thu dong.

- Phéi hop cac don vi lién quan kiém tra cong tic quan ly gia ca trong thoi gian
kich cau du lich mua thu déng, tranh tinh trang canh tranh khong lanh manh. Xt ly
nghiém céc truong hop vi pham theo quy dinh.

6. Phong Y té thi xi: Tham muu cdng tic tiém ching phong chéng dich
Covid-19 va céc bién phap phong chéng dich bénh trong hoat dong du lich. Ting
cudng cong tac kiém tra, gidm sat dam bao vé sinh an toan thuc phim tai cac c& s&
nha hang, khach san cic cho hai san va cac diém ban db phuc vu du khach. Phéi hop
doan kiém tra lién nganh Tinh, Thi x4 kip thoi xtr Iy nghiém céc trudng hop vi pham
cac quy dinh vé vé sinh ATTP.

7. Trung tam VH-TT &TT thi xa

- Trién khai va huéng dan co s& 1am t6t cong tac tuyén truyén, tham muu ning
cép trang web du lich Cira Lo, trong d6 danh nhiéu thoi lugng cho quang ba du lich
mua thu dong hang nam.

- Chuan bi n6i dung gi6i thidu trong céc tin bai, clip va in 4n tip gip tuyén
truyén vé ké hoach kich cau du lich mia thu déng phat cho céc khach san, nha nghi
dé tuyén truyén cho du khach.

- Chuén bi néi dung, kinh phi dé t6 chirc cac hoat dong quang b4, truyén truyén,
t6 chirc cac hoat dong 18 hoi, su kién dién ra trong mua du lich thu déng.
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- Phéi hop v6i phong Tai chinh - K& hoach, c4c ban, nganh lién quan dé lap du
trt1 kinh phi thue hién. Két ndi véi cac nha tai tro dé théng nhét chuong trinh, ndi dung,
ké hoach tai trg cho cac hoat dong kich cAu du lich mua thép diém hang nam.

8. Cong an thj xa: Xay dung k& hoach dam béo an ninh trét tur, an toan giao
thong phuc vu c4c hoat dong 1 hdi, cac chuong trinh su kién dién ra trén dia ban.

9. Pé nghi MTTQ va céc doan thé thi xa:

- Tuyén truyén van ddng doan vién, hoi vién tham gia tich cuc K& hoach,
chuong trinh quang ba kich cdu du lich mua thu ddng hang nim cta Thi xa véi
phwong cham “mdi doan vién, hoi vién 13 mot tuyén truyén vién du lich”.

- Thi doan phéi hop v6i Tinh doan, cac don vi lién quan ting cudng cdng tac
tuyén truyén trong doan vién vé& ké hoach kich cdu du lich va phdi hop xay dung, t6
chue tdt cac hoat dong, L& hdi dién ra trong muia thu dong trén dia ban Thi x4.

10. Cac khach san, nha hang:

Tham gia ky két cac chuong trinh lién két, khuyén mai, wu dai vé gia, két hop
tang chit luong dich vu dé kich cau, thu hut khach du lich mia thu déng theo ké
hoach ctia Thi x4. Phdi hop hd tro kinh phi cho cic chuong trinh, tuyén truyén quang
bé ké hoach kich cau du lich ctia Thi xa.

11. Chi héi du lich thi xa: Phdi hop cac don vi lién quan, tuyén truyén vén
dong cac co sé luu trd, cac doanh nghiép tham gia tich cuc trong viéc ndng cao chit
lwong dich vy, ky cam két xdy dung céc chuong trinh quang b4, ban hang ddng gia
trong mua thép diém, thuc hién nghiém cac ndi dung K& hoach kich cau du lich mia
thu dong ctia Thi xa.

12. UBND cic phuong: Xay dung ké hoach cu thé vé kich cau du lich mia
thip diém tai cac phuong; chii dong lam tét cong tac tuyén truyén van dong nhan
dan, két nbi véi cac lang nghé, céc co sO san xuat, kinh doanh thuc phém, hai san...
détaora nhitng san phém dédc trung cho du lich Cira Lo kich thich nhu cAu mua sim,
nghi dudng mua thap diém trén dia ban Thi xa.

Trén day 13 K& hoach kich cu du lich mua thip diém nim 2022; UBND thi
xﬁvyéu cau Thu trudng cac phong ban, don vi, Cha tich UBND céc phuong té chirc
trién khai thuc hién./ b

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh (b/c);

- S6 Du lich, S& VH&TT (p/h);

- Trung tdm XTDTTM&DL (p/h);
- TT Thi uy, TT.HDND (b/c)

- Cht tich, cac PCT UBND Thij x4;
- Ban tuyén gido thi uy;

- Céc ban, nganh, co quan;
- UBND cac phuong;

- Luu: VT, VH.AY
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