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Kinh gti:
- VEn phdng HDND - UBND thixS;
- Dei Truydn thanh Truydn hinh thi x5;
- Uy ban nhdn d6n c6c phucrng.

Thuc hien Th6ng b6o sOZZAng- UBND ngey 1.3l4l2}l8 cua UBND tinh vC

viQc thay AOi aia chi ti6p nhfln xti l1i phan anh, ki6n nghi cria c6 nhdn, t6 chfrc vO

quy dlnh hdnh chinh tr6n clia ban tinh NghQ An. UBND Thi xd Cria Ld giao c6c don

vi, UBND c6c phulnB thuc hign mQt sO nhie* v.u sau:

1. VIn phdng HDND-UBND Thi x6: Thuc hign viQc ni6m y6t cec ngi dung

(theo m6u kdm) theo tai B0 phan ti6p nhdn h6 so vi ri ktit qui theo ccr ch6 rnOt cfta

UBND Thi x5.

2. Ddi Truytin thanh TruyAn hinh Thi x5: Ph6 bi6n rQng rdi ttia chi ti6p nhan,

xri ly, phan anh ki6n nghi dC c6c chnhen, t6 chtc tr6n dia ban Thi xd bitit, thuc hiQn

c6ng khai tlia chi titip nhan, xft ly, phan 6nh ki6n nghi tr6n Trang th6ng tin diQn tu thi

x6 Cria Lo (co mdu kdm theo).

3. UBND c6c phucrng: T6 chrtc ni6m yi5t c6rrg khai ilia chi tiiSp nhan, xft $, phan

6nh ki6n nghi (c6 rn5u kdrn theo) tal BO phdn Ti6p nhdn vi ti kiSt qu6 UBND phuong

vd ph6 bitin rQng rei dO circ clnhen, t6 chric t6n dia ban phuong bitit, thuc hiQn.

YCu cAu Thri trucrn g cic dcrn vi, Chri tich UBND c6c phuong nghiOm tuc
tri6n khai thuc hi6n./.

Noi nh$n:
- Nhu tr€n;
- Chir tich, C6c PCT UBND thi x6;
-Luu: VT. /
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NQr DrrNG vA EIA crri rnEr NrrAN rnAN ANH, rrEx NGHI
vE quv DIr{H HANrr cniNu rnEN o6 rAN rirvn NGrry AN

VEn phdng Oy ban nhan den tinh Nghe An mong nhan duo. c phan rffi, kii5n ngh[ cria
cA nhen, t6 chrlc v6 quy dinh hanh chinh theo c6c nQi dung sau dty:

1. Nhtng vudmg mic cp th6 trong thgc hiQn quy dinh henh chinh:
- Henh vi chQrn tr6, g6y phi6n hd ho{c khdng thUc hiQn, thgc hiQn kh6ng dring quy

dinh hanh chfnh cria co euffi, crln bQ, c6ng chrlc nhi nudc nhu: tir ch6i ttrlrc hien, k6o ddi
thdi gian thpc hiQn thri tpc henh chinh;

_ - TU f 16u cdu, b6 syng, cffit th6m h6 so, gi6y td ngodi quy dinh cria ph6p luflt; s6ch
nhi6u, gdy phi6n hA, dirn etAy tdch nhiQm;

- Kh6$ ni6m yi5t c6ng ldrai, minh bpch thri tpc hanh chinh hoflc niOm y6t c6ng
khai kt0ng dey dri c6c thrl tuc henh chffi ter noi grii quytSt thri tpc henh chinh;

- Tht tr;c hanh chffi dugc niOm ytit cOng ktrai <16 net nieu lpc thi hanh hoflc trdi vdi
nQi dung thrl tUc henh chinh duo. c tt6ng tii tr6n co s& dt li-€u qutic gia vA thri tUc henh
chffi...

. 2. Quy tlinh hanh chlnh khdng ph,p hqp vdi ltrgc t6; k*r6ng ddng b0, thiiSu th6ng
nhAt; ktrOng hqp ph6p hoflc h6i vli cdc di6u u6c quiSc tiS md ViQt Nam de ky tiSt no6c gia
nhflp; nhfmg v6n d6 k&6c 1i6n quan dOn quy dinh henh chinh.

3. DA xu6t phuong r{n xr} ry nhfmg phan 6nh n6u tr6n ho{c 96 sring kiiSn ban henh
mdi quy dinh hanh chinh li6n quan d6n ho4t dQng kinh doanh, dli s6ng nhen den.

* Phf,n 6nh, ki6n nghi tlugc grli hof,c li6n hQ theo tlia chi sau:

- Gti qua HQ th6ng ti6p nh0r, tA loi phan anh, kiiSn nghi cria ngudi ddn tai dla chi:
www. nguoidan. chinhphu.vn

- Gti diSn co quan VEn phdng Uy ban nhen den tinh NghO An
+ TOn co quan titip nh$n: Phdng Ki6m so6t thri tUc hinh chinh

Vln phdng Uy ban nhen den tinh NghQ an
+ Dia chi li6n hQ: 56 03, dudng Tru0mg Thi, Thenh ptr6 Vintr, tinh Nghe en.
- S5 eien tho4i chuy0n dilng: 0238.3668.789

- Dia chi thu itiOn tt}: kstthc@ubna.nghean. gov.vn.

Lrcu f: - Phdn dnh, kiiSn nghi phdi srb dung ngdn ngii tidng Vi€t; ghi rd nQi dung
phdn dnh, kidn nghi;

- Ghi rd tAn, diq chi, sii d@n thoqi (hodc dia chi tha tfn) cda cd nhdn, tii ch*c c6
phdn dnh, kiifn nghi;

. - Kh6ng tidp nkfin phdn dnh, kidn nshi hAn quan ddn khiiiu nqi, t6 cdo vd gidi qttydt
lrhidu nqi, td cdo.


